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ໂດຍ: ຄະຈອນສກັ, ICT Advisor 

ວນັຈນັທີ່  03 ກນັຍາ 2012 

ຄວາມຮູພ້ືນ້ຖານກ່ຽວກບັລະບບົ ເຕກັໂນໂລຊຂໍີມ້ນູຂ່າວສານ 
Information Technology Fundamental 

ເນືອ້ໃນບດົສະເໜ ີ

ນຍິາມຂອງ ລະບບົເຕັກັໂນໂລຊຂີໍມ້ນູຂ່າວສານ (IT) 

ສະຫຼຸບ 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ (IT Timeline) 

ໜາ້ວຽກ ຂອງຜູຊ່້ຽວຊານທາງດາ້ນ IT 
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• ລະບບົເຕກັໂນໂລຊຂໍີມູ້ນຂ່າວສານ ແມ່ນລະບບົທີ່ ສາມາດເກບັກາໍຂໍມູ້ນ, ປະມວນຜນົຂໍມູ້ນຢູ່
ໃນອງົການ. ທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັ ຄອັມພວິເຕ,ີ ຊອຟແວ, ລະບບົເຄອືຄ່າຍ, intranet, ເວບັໄຊ, 

     ເຊບີເວ,ີ ລະບບົຖານຂໍມູ້ນ ແລະ ສື່ ໂທລະຄມົມະນາຄມົແມ່ນຢູ່ພາຍໃຕ ້ລະບບົ IT. 
• ທຸລະກດິສະໄໝໃໝ່ ແມ່ນມຂີືນ້ກບັການນໍາໃຊ ້Information Systems ເຂົາ້ໃນໜາ້ວຽກ 

ແລະ ເປັນເຄື່ ອງມທືີ່ ໄດປ້ຽບຂູ່ແຂ່ງ, ໜາ້ທີ່ ຕ່າງໆທີ່ ລະບບົ IT ເອືອ້ອໍານວຍໄດແ້ກ່ຕວົຢ່າງ: 
ການຮບັ-ສົ່ ງ ອເີມວ, ການເຮດັທຸລະກດິທາງເວບັໄຊ (e-Commerce), ການມລີະບບົຖານ
ຂໍມູ້ນຂະໜາດໃຫ່ຍ ຫຼ ນອ້ຍໃນການເກບັກາໍຂໍມູ້ນຂອງລູກຄາ້. ທຸລະກດິ ແລະ ອງົການໃນ
ທຸກໆຂະໜາດ ລວ້ນແຕ່ນໍາໃຊລ້ະບບົ IT ເຂົາ້ໃນວຽກງານຂອງເຂາົເຈ ົາ້. 

• ອງົການ Information Technology Association of America ລາຍງານວ່າ: 
“92% ຂອງຜູຊ່້ວຍຊານດາ້ນ IT ແມ່ນເຮດັວຽກໃຫບໍ້ລສິດັ ທີ່ ບ່ໍໄດເ້ຮດັທຸລະກດິດາ້ນ IT” 
Career Voyage 2011. 

 

ນຍິາມຂອງ ລະບບົເຕັກັໂນໂລຊຂໍີມູ້ນຂ່າວສານ (IT) 
Information Technology Definition 
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• ຜູຊ່້ຽວຊານດາ້ນ IT ແມ່ນຢູ່ເບືອ້ງຫຼງັຂອງໜາ້ວຽກ (Back office) ເພື່ ອ 
    ໃຫຮ້ບັປະກນັວ່າ ລະບບົ Information Systems ມກີານເຮດັວຽກທີ່ ດ ີ 
    ແລະ ຕ່ໍເນື່ ອງ. 
 
• ຕວົຢ່າງໜາ້ວຽກ ລວມມ:ີ ຜູດູ້ແລລະບບົ (Systems/Database/ 
     Network administrator), ຜູອ້ອກແບບ ລະບບົ(Database/network/systems      
     analysts), ຜູທ້ີ່ ພດັທະນາ ລະບບົ ເພື່ ອໃຫລ້ະບບົ ມຄີວາມປອດໄພ, ເຮດັວຽກໄດໄ້ວ    
     ແລະ ສະຖຽນລະພາບ ແມ່ນ ວສິະວະກອນ (Hardware/software engineers),   
     ແລະ ຜູທ້ນີໍາສະເໜ ີຂໍມູ້ນ ໃຫມ້ຄີວາມຊດັເຈນ, ທນັການໄດແ້ກ່ ຜູອ້ອກແບບເວບັໄຊ     
     (Web designer/developers) ເຫຼົ່ ານີເ້ປັນຕົນ້. 

 

ໜາ້ວຽກ ຂອງຜູຊ່້ຽວຊານທາງດາ້ນ IT 
Information Technology Professionals 
 

• ສາດສະດາຈານຈາກ ມະຫາໄລ Princeton ໃນ ສະຫະລດັໄດໃ້ຫນ້ຍິາມ IT ວ່າ “By 
information technology, I mean the tools we use to perform 
calculations, to store and manipulate text, and to communicate. 
Some of these twentieth century tools include: the adding machine, 
slide rule, and calculator for performing calculations, the typewriter 
and word processor for processing text, and the telephone, radio, 
and television for communicating.”  Kathleen Guinee, 2003. 

• “ລະບບົເຕກັໂນໂລຊ ີຂໍມ້ນູຂ່າວສານ, ຂອ້ຍໝາຍເຖງິ ເຄື່ ອງມທືີ່ ໃຊໃ້ນການຄດິໄລ່, ໃນການ
ເກບັກາໍ ແລະ ການໝນູໃຊຕ້ວົອກັສອນ, ແລະ ໃຊໃ້ນການສື່ ສານ. ເຄື່ ອງມທືີ່ ໃຊໃ້ນ
ສດັຕະວດັທ ີ20 ລວມມ:ີ ເຄື່ ອງບວກຕວົເລກ, ເຄື່ ອງພມິດດີ ແລະ ເຄື່ ອງມພືມິເອກະສານ
ໃນການປະມວນຜນົ ຕວົອກັສອນ, ແລະ ໂທລະສບັ, ວທິະຍຸ, ແລະ ໂທລະພາບສໍາລບັ 
ການຕດິຕ່ໍສື່ ສານ. ” 

 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) 
 
 
 

• Apranet (Advanced Research Projects Agency Network)ໄດຖ້ກື

ພດັທະນາໂດຍ ກະຊວງ ປອ້ງກນັປະເທດ ສະຫະລດັ ເພື່ ອຕອ້ງການເຊື່ ອມຕ່ໍກບັ

ມະຫາວທິະຍາໄລຕ່າງໆ ແລະ ຫອ້ງທດົລອງ ໃນສະຫະລດັ. 

• ເປັນລະລບົເຄອືຄ່າຍທໍາອດິທີ່ ໃຊ ້packet switching network ແລະ ຕ່ໍມາໄດກາຍເປັນ

ລະບບົ ອນິເຕເີນດັທີ່ ໃຊຫຼ້າບໃນປັດຈບຸນັ. 

 
 

 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) - 1969 
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ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) - 1969 
 
 
 

• ATM (Automated Teller Machine)  

    ໄດຖ້ກືພດັທະນາຂຶນ້ໂດຍ ທະນາຄານ Citi Bank ໃນສະຫະລດັ 

    ເພື່ ອໃຫລູ້ກຄາ້ທະນາຄານສາມາດຖອນເງນິໄດ ້24/7. 

 

 
 

 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) - 1970 
 
 
 

• ຊບິປະມວນຜນົ ທໍາອດິ Intel 4004 ໄດຖ້ກື ພດັທະນາຂືນ້ໂດຍ Intel 

•   

 

 
 

 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) - 1971 
 
 
 Produced  From late 1971 to 1981 

Common manufacturer(s)   Intel 

Max. CPU clock rate  108 kHz to 740 kHz 

Min. feature size  10μm 

Instruction set  4‐bit BCD oriented 

Application 
Busicom calculator, 

arithmetic manipulation 

Successor 
Intel 4040 

Intel 8008 

Package(s)   16‐pin DIP 
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• ຂໍຄ້ວາມ Email ໄດຖ້ກືສົ່ ງໂດຍ Roy Tomlinson. 

• ຂໍຄ້ວາມເປັນຮູບແບບຂອງ ຕວົອກັສອນເທົ່ ານັນ້ 7-bit ASCII 

• ຕ່ໍມາ Apranet ໄດພ້ດັທະນາໃຫເ້ປັນ File transfer protocol ທີ່ ມກີານນໍາສົ່ ງໂດຍ

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol). 

 

 
 

 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) - 1971 
 
 
 

• Word Processor ໄດຖ້ກືພດັທະນາໂດຍ Lexitron, Wang & VYTEC 
• ໃຊສໍ້າລບັ ການຂຽນໜງັສ,ື ການດດັແປງ, ການພມິກບັເຄື່ ອງພມິຕ່າງໆ. 
• Microsoft Word ເປັນທີ່ ນຍິມົໃຊຫຼ້າຍທີ່ ສຸດ ມຜູີໃ້ຊປ້ະມານ 500,000,000 ຄນົ 
• ນອກນັນ້ ຍງັມ ີWord Perfect (ໃຊ ້່ ໃນປີ 1980-1990), Open Office, Libre 

Office, Open Office Web Apps – Google docs ແລະ ອື່ ນໆ. 
 

 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) - 1972 
 
 
 

• ໜາ້ຕ່າງຄອັມພວິເຕທີີ່ ໃຫຜູ້ໃ້ຊສ້າມາດໃຊໜ້າ້ຕ່າ ແລະ ເມສົໄດ ້ຖກືພດັທະນາໂດຍ Xeroz 
Paulo Alto Research Centre ທີ່ ມະຫາວທິະຍາໄລ Stanford ໃນສະຫະລດັ. 
 
 

 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) - 1973 
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• ໂປຣແກຣມຕາຕະລາງຄດິໄລ່ໄດຖ້ກືພດັທະນາຂຶນ້ 
 

• Visicalc ເປັນໂປຣແກມທໍາອດິທີ່ ຖກືພດັທະນາໂດຍ  
     Apple Computer 
• Lotus 1-2-3 ແມ່ນໄດໃ້ຊຫຼ້າຍໃນລະບບົ DOS 
• Excel ມສ່ີວນແບ່ງການຕະຫຼາດຫຼາຍໃນ Windows 
     ແລະ Macintosh platform 

 

 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) - 1979 
 
 
 

• IBM ພດັທະນາຄອັມພວິເຕສ່ີວນຕວົທໍາອດິຂອງໂລກ ໂດຍໃຊລ້ະບບົປະຕິບັດການ ຂອງໄມ
ໂຄຣຊອຟ. 

• IBM 5150. 
 
 

 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) - 1981 
 
 
 

Type  Personal computer 

Release date 
August 12, 1981; 31 years 

ago 

Discontinued  April 2, 1987 

Operating system 

IBM BASIC / PC‐DOS 1.0 

CP/M‐86 

UCSD p‐System 

CPU  Intel 8088 @ 4.77 MHz 

Memory  16 kB ~ 256 kB 

Sound  1‐channel PWM 

• TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) ໄດຖ້ກື
ພດັທະນາເປັນ protocol ມາດຕະຖານໃນລະບບົ ອນິເຕເີນດັ ແລະ ການຕດິຕ່ໍສື່ ສານທີ່ ໃຊ ້
ຈນົເຖງິປະຈບຸນັ.  
 
 
 

 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) - 1983 
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• Microsoft ອອກໂຕ Windows 1.0 
 
 

 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) – 1985 
 
 
 Developer 

Microsoft 

Releases 

Release date 
November 20, 1985; 26 years 

ago [info] 

Current version 
1.04 (April 1987; 25 years ago) 

[info] 

Source model  Closed source 

License  Commercial software 

Preceded by  MS‐DOS 

Succeeded by  Windows 2.0 

Support status 

Unsupported as of December 31, 2001[1] 

• Microsoft ອອກໂຕ Windows 3.0 
 
 

 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) – 1990 
 
 
 

Screenshot of Windows 3.0 

Developer 

Microsoft 

Releases 

Release date  May 22, 1990; 22 years ago [info] 

Current version 
3.00a 

Multimedia Extensions (October 20, 

1991; 20 years ago) [info] 

Source model  Closed source  

License   MS‐EULA 

Preceded by  Windows 2.1x 

Succeeded by  Windows 3.1x 

Support status 

Unsupported as of December 31, 2001 

 

• Mosaic ໄດຖ້ກືພດັທະນາໂດຍ National Centre for Super-Computing 
Application ໂດຍ University of Illinois Urbana-Champaign ໃນສະຫະລດັ. 

• ເປັນ Web browser ທໍາອດິໃນການທ່ອງ Internet 
• ຕ່ໍມາເປັນ Netscape Navigator ທີ່ ຖກືພດັທະນາໂດຍ Netscape.  

 
 

 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) – 1993 
 
 
 



ພະແນກ ວິ ທະຍາສາດ-ເຕັກນິ ກ 9/3/2012 

CopyRight©2012-ກົມແຜນທີ່ ແຫ່ງຊາດ 7 

• Toy Story ແມ່ນໜງັ ກາຕູນທີ່ ໃຊຄ້ອັມພວິເຕ ີ
ສາ້ງທງັໝດົທໍາອດິໂດຍ Pixar Studio, Walt Disney 
Pictures. 

 
 
 

 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) – 1995 
 
 
 

• E-Commerce ຫຼ ືການເຮດັການຄາ້ ຊື-້ຂາຍ ອອັນລາຍໄດມ້ກີານໃຊທ້ີ່ ແຜ່ຫຼາຍໃນການ
ເງນິ ແລະ ທຸລະກດິຕ່າງຢ່າງໄຮພ້ມົແດນ. 

• ຄນົຂາຍສາມາດເຂົາ້ເຖງິຕະຫຼາດ ແລະ ລູກຄາ້ຫຼາຍຂືນ້. 
• ຄນົຊືສ້າມາດປຽບທຽບສນິຄາ້ຈາກຫຼາຍແຫ່ຼງ ແລະ ໃນລາຄາທີ່ ຖກືລງົ. 

 
 
 

 

ປະຫວັດຂອງການພດັທະນາ IT ໂດຍຫໍຍ້ 
(IT Timeline) – ນບັແຕ່ຊຸມປີ 1990 ເຖງິປະຈບຸນັ 
 
 
 

ສະຫຼຸບ 
• ເຕກັໂນໂລຊຂໍີມູ້ນຂ່າວສານ ແມ່ນມບີດົບາດຕ່ໍສງັຄມົໂດຍຜ່ານ 4 ຊ່ອງທາງຄ:ື ການເກບັ

ຮກັສາຂໍມູ້ນ, ການນໍາໃຊຂໍ້ມູ້ນ, ການຈາກຢາຍຂໍມູ້ນ, ແລະ ການສາ້ງຂໍມູ້ນຕ່າງໆ. 

• ບ່ໍວ່າ ບຸກຄນົ ຫຼ ືອງົການລວ້ນແຕ່ຂາດລະບບົ IT ບ່ໍໄດ ້

• ສງັຄມົແມ່ນຕອ້ງການເຕກັໂນໂລຊໃີນການຕດິຕ່ໍສື່ ສານທີ່ ໄວຂືນ້, ທົ່ ວເຖງິ ແລະ ມປີະສດິຕິ

ພາບ.  
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ຂໍຂອບໃຈ 


